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Misja zaktadu: ,Otwarci na zmiany, szanujgc tradycje, zapewniamy wysokg jakos$¢ opieki medycznej
i wrazliwo$c¢ na problemy naszych pacjentow.”

WYJASNIENIE DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
NA OKRESOWA KONSERWACIJE SPRZETU MEDYCZNEGO DLA SPZOZ W KROTOSZYNIE

NR SPRAWY DTECH/9/03/22

Pytanie nr 1
Zwracamy sie z wnioskiem odnosnie do tresci umowy:

Wnosimy o zmiane projektowanych postanowien umowy (par. 7) w zakresie pakietu 19, tak aby
wyfaczy¢ odpowiedzialnosé Wykonawcy obarczong karami umownymi za zdarzenia pozostajace poza
jego wptywem.

Odpowiedz: Zgodnie z projektem umowy.

Pytanie nr 2 Dotyczy Wzoru umowy, BHP

W przypadku wizyt u Zamawiajgcego, wspotpraca Zamawiajgcego w kwestiach bhp jest kluczowa. Czy
zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie do postanowien wzoru umowy postanowienia z odpowiednim
obowigzkiem Zamawiajgcego w tym zakresie:

,» Zamawiajgcy jest zobowigzany do wspdtpracy z Wykonawcg w celu zapewnienia wtasciwe
warunkdw bezpieczenristwa personelowi Wykonawcy, w trakcie realizacji ustug, w tym:

a) podjecia wszelkich krokow majgcych na celu zapobiezenie przekazaniu czynnikdw zakaznych
przenoszonych poprzez krew i/lub ptyny ustrojowe;

b) przestrzegania norm postepowania obowiqzujgcych w przypadku zdarzern dotyczgcych
narazenia na kontakt z krwig lub ptynami ustrojowymi,

c) podjecia krokdw wymaganych w instrukcji urzqdzenia (w szczegdlnosci dezynfekcji sprzetu
przed kontaktem z personelem Wykonawcy i potwierdzenia tego piSmie na prosbe Wykonawcy)”?

Odpowiedz: Powyzsze zapisy zostat juz ujete we wzorze umowy w paragrafie 3 ust. 5.

Pytanie nr 3 Dotyczy wzoru umowy, Instrukcje i zalecenia producenta

Majac na uwadze bezpieczenstwo urzadzen medycznych, stosowanie najnowszych zalecen
producenta jest kluczowe. Producent aktualizuje wytyczne serwisowe od czasu do czasu, z uwagi na
dokonywane zgtoszenia serwisowe, uwzgledniajgc najnowsze kwestie techniczne zwigzane z danym
modelem.
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Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze Wykonawca oraz Zamawiajacy beda zobowigzani do stosowania sie
do najnowszych wymagan producentow (wytworcoéw) i najbardziej aktualnych instrukcji w zakresie
sprzetu bedgcego przedmiotem umowy i wykonania umowy zgodnie z nimi?

OdpowiedZ: Zamawiajgcy wymaga przeprowadzenia czynnosci konserwacyjnych tak aby osiggngé cel
jaki wymagany jest przy tego rodzaju czynnosSciach. Za osiggniecie celu odpowiedzialny jest
Wykonawca, co oznacza, ze to on decyduje o sposobie wykonania umowy i ponosi odpowiedzialnos¢
wobec Zamawiajgcego i 0sdb trzecich, w zwigzku z ruchem swojego przedsiebiorstwa.

Pytanie nr 4 Dotyczy wzoru umowy, Gwarancja jakosci.

§4 wzoru umowy - gwarancja dotyczy odpowiedzialnosci gwaranta za pewnego rodzaju niezgodnos¢
towaru z umowag, wadliwos$¢ towaru. Brzmienie postanowienia jest nieprecyzyjne i nie uwzglednia
sytuacji, w ktérych powstata awaria/usterka spowodowane zostata okoliczno$ciami sity wyzszej,
normalnego zuzycia, ingerencjg w sprzet oséb trzecich. Powoduje to niemozno$é lub istotne
utrudnienie wyliczenia kosztu ustugi (moze prowadzi¢ do zawyzenia kosztu ustugi wskutek
koniecznosci objecia duzego zakresu ryzyka) i ryzyka po stronie Wykonawcy.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie postanowienia, precyzujgcego w/w okolicznosci, ktory
odzwierciedla przyjete rynkowo standardy wytgczajgce/ograniczajgce ryzyko Wykonawcy, a takze
nature gwarancji:

,Gwarancja okreslona niniejszq umowgq nie obejmuje awarii/usterek wynikajgcych z:

a. niewtasciwego uzytkowania urzgdzenia, w tym niezgodnie z jego przeznaczeniem lub instrukcjg
uzytkowania;

b. mechanicznego uszkodzenia urzqdzenia, powstatego z przyczyn lezqcych po stronie Zamawiajgcego
lub 0s6b trzecich i wywotane nimi wady;

¢. samowolnych napraw, przerébek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez Zamawiajgcego
lub inne nieuprawnione osoby);

d. jakiejkolwiek ingerencji 0sob trzecich;

e. uszkodzenia spowodowane zdarzeniami noszgcymi znamiona sity wyzszej (pozar, powddz,
f. normalnego zuzycia wymienionych czesci

OdpowiedZ: Zamawiajacy wyjasnia, ze gwarancja obejmuje wady tkwigce w danym towarze, wiec
Zamawiajacy nie rozszerzyt tego pojecia o dziatania sity wyzszej czy tez na inne czynniki zewnetrznych
uszkodzen. W zwigzku z tym pojecie gwarancji, naprawy gwarancyjnej itp. powinno byé ujmowana
tak jak wynika to z przepiséw kodeksu cywilnego w szczegélnosci art. 578 k.c.

Pytanie nr 5 Dotyczy wzoru umowy, Rekojmia

§ 4 wzoru umowy: Majgc na wzgledzie fakt, iz rekojmia jest instytucjg niedostosowang do specyfiki
rynku serwisu urzadzen medycznych i w zwigzku z tym standardem staje sie ograniczanie lub
wytaczanie rekojmi w zamian za udzielenie Zamawiajgcym gwarancji na lepszych i dogodniejszych dla
Zamawiajgcych warunkach wykonywania uprawnien z gwarancji, Wykonawca proponuje dodanie do
§ 4 wzoru umowy i wskazanie, ze uprawnienie do odstgpienia od umowy w ramach realizacji
uprawnien z tytutu rekojmi zostaje wytgczone. Wskazujemy, ze Zamawiajagcemu przystugujg szerokie
uprawnienia gwarancyjne na zasadach okresSlonych umowa, gwarantujgce zapewnienie
Zamawiajgcego nalezytej opieki serwisowej w przypadku wystgpienia awarii sprzetu, a wrecz
zapewnia naprawe wszelkich usterek i nieprawidtowosci w dziataniu sprzetu na dogodnych dla



Zamawiajgcego warunkach. Mozliwos¢ jednoczesnej realizacji uprawnien z tytutu rekojmi powinno
wiec odpowiadac okresowi udzielanej rekojmi.

Dodatkowo wskazujemy, ze zastosowanie instytucji rekojmi wigze sie z ryzykiem mozliwosci
odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego, co — z uwagi na charakter umowy — jest niekorzystne i
niecelowe réwniez dla Zamawiajgcego. W zwigzku z tym, w naszej ocenie, zasadne jest wytgczenie
prawa do odstgpienia na podstawie rekojmi, ktére stanowi dodatkowe ryzyko dla Wykonawcy, a
rezygnacja z ktérego dla Zamawiajgcego nie bedzie stanowita istotnego zmniejszenia jego praw
wynikajgcych z Umowy. Proponujemy wobec tego dodanie nastepujgcego postanowienia w § 4
WZOoru umowy:

,Niezaleznie od uprawnieri wynikajgcych z gwarancji, Zamawiajgcemu przystuguje prawo
wykorzystania uprawnien z rekojmi — na zasadach ogdlnych, z wytqczeniem prawa do
odstgpienia od umowy.”

Odpowiedz: Zgodnie z projektem umowy.

Pytanie nr 6 Dotyczy wzoru umowy, Zwtoka

Kara umowna jako surogat odszkodowania za nieterminowa realizacje przedmiotu umowy powinna
by¢ naliczana wytacznie w sytuacji, gdy zaistniate opéznienie jest nastepstwem okolicznosci, za ktére
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢. Wykonawca nie powinien odpowiadac zatem za nastepstwa
okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy.

Wskazujemy, ze nowe przepisy prawa zamoéwien publicznych wyraZznie co do zasady zakazujg
wprowadzania w umowach o zamdwienie publiczne odpowiedzialnosci wykonawcy za ,,opdznienie”.
Mianowicie art. 433 pkt 1 ustawy prawo zaméwien publicznych wskazuje wprost, ze takie
postanowienie jest co do zasady niedozwolong klauzulg abuzywna.

Dlatego tez w zakresie niniejszej umowy prosimy o potwierdzenie czy na podstawie §7 ust 1 tiret 1
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ wytgcznie za zawinione niewykonanie czynnosci
konserwacyjnych w terminach wynikajacych z harmonogramu, poniewaz nie jest to wyraznie
okreslone w tym postanowieniu?

Odpowiedz: Tak, kara umowna bedzie naliczona tylko w przypadku, gdy bedzie mozna przypisac
Wykonawcy wine w jakiejkolwiek postaci.

Pytanie nr 7 Dotyczy wzoru umowy, Odstgpienie

W odniesieniu do §9 ust 1 lit. b) i §9 ust 2 Umowy — Rozwigzanie umowy jest czynnoscig radykalng i
nie powinno zaskakiwac zadnej ze Stron, tym bardziej w sytuacji, gdy jest dodatkowo powigzane
obarczone obowigzkiem zaptaty kary umownej. Majgc na wzgledzie ogdlne sformutowanie podstaw
do takiego odstgpienia z winy Wykonawcy, przewidziane uprawnienie wigze sie z istotnym ryzykiem
po stronie wykonawcy ktére nie znajduje obiektywnego uzasadnienia. Proponujemy, aby przed
odstgpieniem Zamawiajacy wezwat Wykonawce do usuniecia naruszenia z zagrozeniem rozwigzania
ze skutkiem natychmiastowym od umowy, udzielajgc mu odpowiedniego dodatkowego terminu.
Dzieki takiemu rozwigzaniu zachowana jest ochrona stusznego interesu Zamawiajgcego, a
Wykonawcy umozliwia rzetelng kalkulacje ryzyka.

Proponujemy zatem dodanie zapisu do §9 wzoru umowy: ,,Rozwigzanie umowy przez Zamawiajgcego
na podstawie §9 ust 1 lit. b) i §9 ust 2 Umowy powinno zosta¢ poprzedzone pisemnym wezwaniem
Wykonawcy do nalezytej realizacji umowy lub usuniecia przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy



stanowigcych podstawe do rozwigzania umowy lub ich skutkéw, w wyznaczonym w wezwaniu
dodatkowym terminie, nie krotszym niz 5 dni.”

Odpowiedz: Zgodnie z projektem umowy.
Pytanie nr 8 dotyczgce Wzoru Umowy Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych

W tresci §1 ust. 3 prosimy o zamiane "zakres danych wymienionych (...) w ust. 3" na: "zakres danych
wymienionych (...) w ust. 2".

OdpowiedZ: Zamawiajgcy wyraza zgode i zmienia zapis w tresci §1 ust. 3 na ,zakres danych
wymienionych (...) w ust. 2".

Pytanie 9 dotyczagce Wzoru Umowy Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych
W tresci §3 ust. 1 lit. b prosimy o zamiane "w art. 23 RODO" na "w art. 32 RODO".

OdpowiedZ: Zamawiajgcy wyraza zgode i zmienia zapis w tresci §3 ust. 1 lit. b na "w art. 32 RODO".

Pytanie 10 dotyczgce Wzoru Umowy Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wydtuzenie czasu na zgtoszenie naruszenia do 72 godzin, o czym
mowa w §3 ust. 1 lit. g?

Odpowiedz: Zgodnie z projektem Umowy Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych.

Wszelkie wyjasnienia i zmiany ZO stanowiq integralnqg czes¢ ZO, nalezy je uwzglednic¢ i zaznaczy¢
przy sporzgdzaniu oferty.

Z powazaniem

Krotoszyn, dnia 17.05.2022 r.



