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I. Tryb udzielenia zamdéwienia

1.

10.

11.

12.

13.

Postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzone jest w trybie
podstawowym, na podstawie art. 275 pkt 2 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo
zamoOwien publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 2019) [zwanej dalej takze ,,pzp”].
Wiasciwa procedurg przeprowadzenia niniejszego postgpowania s3 przepisy dla
zamoOwien nie przekraczajacych kwote 214 000,00 € co stanowi 913.630 zt.
Zgodnie z powotanym powyzej przepisem art. 275 pkt 2 ustawy Pzp, Zamawiajacy
udziela zamowienia w trybie podstawowym, w ktorym w odpowiedzi na ogloszenie o
zamowieniu oferty moga sklada¢ wszyscy zainteresowani Wykonawcy, a nastgpnie
Zamawiajacy - moze prowadzi¢ negocjacje w celu ulepszenia tresci ofert, ktoére
podlegaja ocenie w ramach kryteridow oceny ofert, o ile przewidziat takg mozliwos¢, a
po zakonczeniu negocjacji Zamawiajacy zaprasza wykonawcoéw do sktadania ofert
dodatkowych.
Zamawiajacy poprzez okreslenia: z mozliwoscig negocjacji, moze prowadzié
negocjacje - zastrzega sobie jedynie takie uprawnienie nie obowigzek.
Zamawiajacy udostgpnia oferty wraz z zalgcznikami ztozone w odpowiedzi na
ogloszenie o zamdwieniu niezwlocznie po otwarciu tych ofert, nie pézniej jednak niz
w terminie 3 dni od dnia ich otwarcia (art. 291 ust. 1 ustawy Pzp).
W przypadku, o ktorym mowa w art. 275 pkt 2 ustawy Pzp, gdy Zamawiajacy nie
prowadzi negocjacji, dokonuje wyboru najkorzystniejszej oferty sposrod
niepodlegajacych odrzuceniu ofert ztozonych w odpowiedzi na ogloszenie o
zamowieniu (art. 287 ust. 1 ustawy Pzp).
Gdy Zamawiajacy podjat decyzje iz, prowadzi negocjacje, negocjacje tresci ofert:

a) nie mogg prowadzi¢ do zmiany tresci SWZ;

b) dotycza wylacznie tych elementdéw tresci ofert, ktore podlegaja

ocenie w ramach kryteridéw oceny ofert (art. 278 ustawy Pzp).

Zamawiajagcy moze zaprosi¢, jednocze$nie wykonawcdéw do negocjacji ofert
ztozonych w odpowiedzi na ogloszenie o zamodwieniu, jezeli nie podlegaty one
odrzuceniu (art. 289 ust. 1 ustawy Pzp).
Oferte Wykonawcy niezaproszonego do negocjacji uznaje si¢ za odrzucong (art. 289
ust. 2 ustawy Pzp).
Jezeli liczba Wykonawcow, ktorzy w odpowiedzi na ogloszenie o zamoéwieniu ztozyli
oferty niepodlegajace odrzuceniu, jest mniejsza niz 3, Zamawiajacy w przypadku, o
ktérym mowa w art. 275 pkt 2, kontynuuje postgpowanie (art. 289 ust. 3 ustawy Pzp).
Zamawiajagcy w zaproszeniu do negocjacji wskazuje miejsce, termin i sposob
prowadzenia negocjacji, a w przypadku, o ktorym mowa w art. 275 pkt 2, rowniez
kryteria oceny ofert, w ramach ktérych beda prowadzone negocjacje w celu ulepszenia
tresci ofert (art. 289 ust. 5 ustawy Pzp).
Podczas negocjacji ofert Zamawiajacy zapewnia rowne traktowanie wszystkich
Wykonawcoéw. Zamawiajacy nie udziela informacji w sposob, ktory moglby
zapewni¢ niektérym Wykonawcom przewage nad innymi wykonawcami (art. 290 ust.
1 1ust. 2 ustawy Pzp).
W przypadku, o ktorym mowa w art. 275 pkt 2, prowadzone negocjacje maj3
charakter poufny (art. 291 ust. 1 ustawy Pzp).
Zadna ze stron nie moze, bez zgody drugiej strony, ujawnia¢ informacji technicznych i
handlowych zwigzanych z negocjacjami. Zgoda jest udzielana w odniesieniu do
konkretnych informacji i przed ich ujawnieniem (art. 291 ust. 3 ustawy Pzp).



14. Zamawiajacy informuje rownoczesnie wszystkich wykonawcoéw, ktorych oferty
ztozone w odpowiedzi na ogloszenie o zamdwieniu nie zostaly odrzucone, o
zakonczeniu negocjacji oraz zaprasza ich do sktadania ofert dodatkowych, (art. 293
ust. 1 ustawy Pzp).

15. Zamawiajacy wyznacza termin na ztozenie ofert dodatkowych z uwzglgednieniem
czasu potrzebnego na przygotowanie tych ofert, z tym Ze termin ten nie moze by¢
krotszy niz 5 dni od dnia przekazania zaproszenia do sktadania ofert dodatkowych
(art. 296 ust. 1 ustawy Pzp).

16. Wykonawca moze zlozy¢ oferte dodatkows, ktéora zawiera nowe propozycje w
zakresie tresci oferty podlegajacych ocenie w ramach kryteriow oceny ofert
wskazanych przez Zamawiajacego w zaproszeniu do negocjacji. Oferta dodatkowa nie
moze by¢ mniej korzystna w zadnym z kryteribw oceny ofert wskazanych w
zaproszeniu do negocjacji niz oferta zlozona w odpowiedzi na ogloszenie o
zamowieniu. Oferta przestaje wigza¢ wykonawce w zakresie, w jakim ztozy on oferte
dodatkowa zawierajaca korzystniejsze propozycje w ramach kazdego z kryteriow
oceny ofert wskazanych w zaproszeniu do negocjacji. Oferta dodatkowa, ktora jest
mniej korzystna w ktorymkolwiek z kryteriow oceny ofert wskazanych w zaproszeniu
do negocjacji niz oferta ztozona w odpowiedzi na ogloszenie o zamowieniu, podlega
odrzuceniu (art. 296 ust. 2 ustawy Pzp).

17. Zamawiajacy nie przewiduje ograniczenia liczby wykonawcow, ktorych zaprosi do
negocjacji.

I1. Informacja, czy Zamawiajacy przewiduje wybor najkorzystniejszej oferty z
mozliwo$cia prowadzenia negocjacji

Zamawiajacy przewiduje wybor najkorzystniejszej oferty z mozliwoscig prowadzenia
negocjacji - j.w.

I11. Wykonawcy/podwykonawcy/podmioty trzecie udostepniajace wykonawcy swaj
potencjal.
1). Zamowienie moze zosta¢ udzielone wykonawcy, ktory:

- spelnia warunki udziatu w postgpowaniu

- nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 108 ustl i art. 109 ust.1 pkt 4 ustawy
Pzp,

- zlozyl oferte niepodlegajaca odrzuceniu na podstawie art. 226 ust. 1 ustawy Pzp

2). Wykonawcy moga wspdlnie ubiega¢ si¢ o udzielenie zamoéwienia. W takim
przypadku:

- Wykonawcy wystepujacy wspolnie sa zobowigzani do ustanowienia
petnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu albo do reprezentowania
ich w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie przedmiotowego zamowienia
publicznego.

- wszelaka korespondencja bedzie prowadzona przez zamawiajacego wylacznie z
petnomocnikiem.

3). Potencjat podmiotu trzeciego

W celu potwierdzenia spetnienia warunkéw udzialu w postepowaniu, wykonawca

moze polega¢ na potencjale podmiotu trzeciego na zasadach opisanych w art. 118-

123 ustawy Pzp. Podmiot trzeci, na potencjat ktérego wykonawca powotluje si¢ w

celu wykazania spelnienia warunkow udzialu w postepowaniu, nie moze podlegaé

wykluczeniu, co do przestanek wykluczenia przewidzianych wzgledem wykonawcy.
4). Podwykonawstwo



Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez wykonawce
kluczowych zadan.

Zamawiajacy wymaga, aby w przypadku powierzenia czgSci zamoOwienia
podwykonawcom, Wykonawca wskazat w ofercie czgsci zamodwienia, ktorych
wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom oraz podal nazwy (firmy) tych
podwykonawcow.

IV. Komunikacja w postepowaniu

1). W postepowaniu o udzielenie zamdwienia korespondencja elektroniczna (inna niz oferta
Wykonawcy 1 zalaczniki do oferty) odbywa si¢ elektronicznie za posrednictwem
dedykowanego formularza dostepnego na ePUAP oraz udostgpnionego przez miniPortal
(Formularz do komunikacji). Korespondencja przestana za pomoca tego formularza nie moze
by¢ szyfrowana. We wszelkiej korespondencji zwigzanej z niniejszym postepowaniem
Zamawiajacy 1 Wykonawcy postuguja si¢ numerem ogtoszenia (BZP).

2). Zamawiajacy moze rowniez komunikowac si¢ z Wykonawcami za pomocg poczty
elektronicznej, email: donata.lopaczyk@spzoz-krotoszyn.pl

3). Dokumenty elektroniczne, o$wiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentéw Ilub
o$wiadczen sktadane sa przez Wykonawce za posrednictwem ,,Formularza do komunikacji”
jako zalaczniki. Zamawiajacy dopuszcza rowniez mozliwo$¢ skladania dokumentow
elektronicznych, za pomocg poczty elektronicznej, na wskazany w ust.2 adres email. Sposob
sporzadzenia dokumentoéw elektronicznych musi by¢ zgody z wymaganiami okreslonymi w
rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu
sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw
elektronicznych oraz $rodkow komunikacji elektronicznej w postgpowaniu o udzielenie
zamdowienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 poz. 2452) oraz rozporzadzeniu
Ministra Rozwoju, Pracy 1 Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych
srodkdow dowodowych oraz innych dokumentéw lub o$wiadczen, jakich moze zadad
zamawiajacy od wykonawcy (Dz. U. z 2020 poz. 2415).

V. Podzial zamowienia na czeSci.
Zamawiajacy nie dokunuje podzialu zamdéwienia na cz¢éci. Tym samym zamawiajacy nie
dopuszcza sktadania ofert czgsciowych, o ktérych mowa w art. 7 pkt 15 ustawy Pzp.

VI. Oferty wariantowe.
Zamawiajacy nie dopuszcza/ nie wymaga mozliwosci ztozenia oferty wariantowej, o
ktorej mowa w art. 92 ustawy Pzp tzn. oferty przewidujacej odmienny sposéb wykonania
zamédwenia niz okreslony w niniejszym SWZ.

VII. Katalogi elektroniczne
Zamawiajacy nie dopuszcza/nie wymaga dotaczenia katalogéw elektronicznych do
oferty.

VIII. Umowa ramowa
Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej, o ktorej mowa w art. 311-315
ustawy Pzp.

IX. Zamo6wienia, o ktorych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 i 8 ustawy Pzp
Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zamowien na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 8
ustawy Pzp.



X. Rozliczenia w walutach obcych
Zamawiajacy nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.

XI. Zwrot kosztow udzialu w postepowaniu
Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu z zastrzezeniem
art 261 ustawy Pzp.

XII. Zaliczki na poczet udzielenia zamdwienia.
Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamdwiena.
Zamawiajacy bedzie dokonywat ptatnosci czesciowych.

XIII. Wizja lokalna
Zamawiajacy informuje, ze ztozenie oferty nie wymaga odbycia wizji lokalne;.

XIV. Aukcja elektorniczna
Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektoniczne;.

XV. Pouczenie o srodkach ochrony prawnej
1). Srodki ochrony prawnej przystuguja Wykonawcy, jezeli ma lub miat interes w
uzyskaniu zaméwienia oraz poniost lub moze ponie$ szkode w wyniku naruszenia
przez Zamawiajacego przepisOw ustawy Pzp.

2). Odwotanie przystuguje na:

» niezgodng z przepisami ustawy czynno$¢ Zamawiajacego, podjeta w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym na projektowane
postanowienie umowy;

»  zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, do
ktérej Zamawiajacy byt obowigzany na podstawie ustawy.

»  zaniechanie przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia,
mimo ze zamawiajacy byl do tego obowigzany.

3). Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa Izby w formie pisemnej albo w formie elektroniczne;j
albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym.

4). Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o ktorym mowa w art. 519 ust. 1
ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postgpowania odwotawczego przystuguje skarga
do sadu. Skarga wnosi si¢ do Sadu Okregowego w Warszawie — sadu zamowien
publicznych, zwanego dalej “sadem zamoéwien publicznych” za posrednictwem Prezesa
Izby.

5). Szczegbtowe informacje dotyczace Srodkow ochrony prawnej okreslone sg w Dziale
IX ,,Srodki ochrony prawnej” ustawy Pzp.

XVI. Ochrona danych osobowych zebranych przez zamawiajacego w toku
postepowania.

1) Zamawiajacy oswiadcza, ze spelnia wymogi okreslone w rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119 z 4 maja 2016 r.), dalej: RODO, tym samym dane
osobowe podane przez wykonawce beda przetwarzane zgodnie z RODO oraz zgodnie z
przepisami krajowymi.



2) Dane osobowe wykonawcy beda przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
w celu zwigzanym z przedmiotowym postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego
pn. Swiadczenie ushug serwisowych w zakresie posiadanego oprogramowania aplikacyjnego.

3) Odbiorcami przekazanych przez wykonawce danych osobowych beda osoby lub
podmioty, ktérym zostanie udost¢gpniona dokumentacja postgpowania zgodnie z art. 8§ oraz
art. 96 ust. 3 ustawy Pzp, a takze art. 6 ustawy z 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji
publiczne;.

4) Dane osobowe wykonawcy zawarte w protokole postgpowania beda przechowywane
przez okres 4 lat, od dnia zakonczenia post¢powania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas
trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy.

5) Klauzula informacyjna, o ktorej mowa w art. 13 ust. 1 i 2 RODO znajduje si¢ w
niniejszym SWZ.
6) Zamawiajacy nie planuje przetwarzania danych osobowych wykonawcy w celu innym

niz cel okreslony w lit. b powyzej. Jezeli administrator bgdzie planowat przetwarza¢ dane
osobowe w celu innym niz cel, w ktérym dane osobowe zostaty zebrane (tj. cel okreslony w
lit. b powyzej), przed takim dalszym przetwarzaniem poinformuje on osobe, ktorej dane
dotycza, o tym innym celu oraz udzieli jej wszelkich innych stosownych informacji, o ktorych
mowa w art. 13 ust. 2 RODO.

7) Wykonawca jest zobowigzany, w zwigzku z udzialem w przedmiotowym
postepowaniu, do wypelnienia wszystkich obowigzkéw formalno-prawnych wymaganych
przez RODO 1 zwigzanych z udzialem w przedmiotowym postgpowaniu o udzielenie
zamowienia. Do obowigzkow tych naleza:

8) obowigzek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO wzgledem oséb fizycznych,
ktérych dane osobowe dotycza i od ktérych dane te wykonawca bezposrednio pozyskat i
przekazat zamawiajagcemu w treSci oferty lub dokumentéw sktadanych na zadanie
Zamawiajacego;

9) obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 14 RODO wzgledem oséb fizycznych,
ktérych dane wykonawca pozyskat w sposdb posredni, a ktore to dane wykonawca przekazuje
zamawiajagcemu w tresci oferty lub dokumentéw sktadanych na zadanie zamawiajacego.

10) W celu zapewnienia, ze wykonawca wypelit ww. obowigzki informacyjne oraz
ochrony prawnie uzasadnionych interesow osoby trzeciej, ktorej dane zostaty przekazane w
zwigzku z udziatem w postgpowaniu, wykonawca sktada oswiadczenia o wypekieniu przez
niego obowigzkow informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO — tres¢
oswiadczenia zostata zawarta w zatgczniku nr 1 do SWZ

11)  Zamawiajacy informuje, ze:

- Zamawiajacy udostepnia dane osobowe, o ktérych mowa w art. 10 RODO (dane
osobowe dotyczace wyrokéw skazujacych 1 czynow zabronionych) w celu
umozliwienia korzystania ze §rodkow ochrony prawnej, o ktorych mowa w dziale IX
ustawy Pzp, do uptywu terminu na ich wniesienie.

- Udostepnianie protokotu i zalagcznikow do protokotu ma zastosowanie do wszystkich
danych osobowych, z wyjatkiem tych, o ktorych mowa w art. 9 ust. 1 RODO (t;.
danych osobowych ujawniajacych pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady
polityczne, przekonania religijne lub $wiatopogladowe, przynalezno$¢ do zwigzkow
zawodowych oraz przetwarzania danych genetycznych, danych biometrycznych w
celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych dotyczacych
zdrowia, seksualnosci lub orientacji seksualnej tej osoby), zebranych w toku
postgpowania o udzielenie zamdwienia.

- W przypadku korzystania przez osobg, ktorej dane osobowe sa przetwarzane przez
zamawiajacego, z uprawnienia, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO (zwigzanych



z prawem wykonawcy do uzyskania od administratora potwierdzenia, czy
przetwarzane sa dane osobowe jego dotyczace, prawem wykonawcy do bycia
poinformowanym o odpowiednich zabezpieczeniach, o ktéorych mowa w art. 46
RODO, zwiazanych z przekazaniem jego danych osobowych do panstwa trzeciego lub
organizacji mig¢dzynarodowej oraz prawem otrzymania przez wykonawce od
administratora kopii danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu), zamawiajacy
moze zada¢ od osoby wystepujacej z zadaniem wskazania dodatkowych informacji,
majacych na celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakonczonego post¢powania o
udzielenie zamowienia.

Skorzystanie przez osobe, ktorej dane osobowe dotycza, z uprawnienia, o ktorym
mowa w art. 16 RODO (z uprawnienia do sprostowania lub uzupeknienia danych
osobowych), nie moze narusza¢ integralno$ci protokotu postepowania oraz jego
zatacznikow.

W  postepowaniu o udzielenie zamdwienia zgloszenie zadania ograniczenia
przetwarzania, o ktorym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania
danych osobowych do czasu zakonczenia tego postgpowania.

W przypadku gdy wniesienie zadania dotyczacego prawa, o ktorym mowa w art. 18
ust. 1 RODO spowoduje ograniczenie przetwarzania danych osobowych zawartych w
protokole postgpowania lub zatacznikach do tego protokotu, od dnia zakonczenia
postgpowania o udzielenie zamoéwienia zamawiajacy nie udostepnia tych danych,
chyba ze zachodza przestanki, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 rozporzadzenia
2016/679.

Do spraw nieuregulowanych w SWZ maja zastosowanie przepisy ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo
zamowien publicznych (Dz.U. poz. 2019 ze zm.).

Wymagania stawiane wykonawcy

I. Opis przedmiotu zamowienia

1.

Przedmiotem zamodwienia jest $wiadczenie uslug serwisowych w  zakresie
oprogramowania aplikacyjnego. Szczegdlowy opis i sposob realizacji zamowienia zostat
okreslony w projekcie umowy. Wykaz oprogramowania objetego przedmiotem
zamoOwienia okresla zatagcznik nr 1 do wzoru umowy. Specyfikacje ustug
uwzglednionych w przedmiocie zamoéwienia okresla zalacznik nr 2 do wzoru umowy.
Zakres ushug zawiera zalacznik nr 3 do wzoru umowy. Wykonawca w celu
potwierdzenia, ze oferowane ustugi odpowiadaja wymaganiom opisanym przez
Zamawiajacego jest zobowigzany ztozy¢ wraz z oferta wypetiony zalgcznik nr 3 do
wzoru umowy jako przedmiotowy $rodek dowodowy.
Wspolny Stownik Zamowien CPV:
72.26.70.00-4 - Ustugi w zakresie konserwacji 1 naprawy oprogramowania

Wymagania zwigzane z realizacja zamowienia, dotyczgce zatrudnienia na
podstawie umowy o prace przez Wykonawce:

1.

Wymagania zwigzane z realizacjg zamowienia w zakresie zatrudnienia przez wykonawce
lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy osob wykonujacych wskazane przez
zamawiajgcego czynno$ci w zakresie realizacji zamdwienia, jezeli wykonanie tych
czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia



26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320) obejmuja nastepujace
rodzaje czynnos$ci: bezposrednie czynnosci zwigzane z obslugg serwisowg systemu.
Wymég ten nie dotyczy programistow, integratoréw etc.
2). Dla udokumentowania zatrudnienia oséb, o ktérych mowa w pkt 1., Wykonawca
zobowigzany bedzie sktada¢, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej na podstawie art. 297
k.k, o$wiadczenia o spelnieniu wymogu dotyczacego zatrudniania na podstawie umowy o
prace, w nastepujacych terminach:

» pierwsze o$wiadczenie zawierajace imienne wskazanie 0sob zatrudnionych
na podstawie umowy o prace, wraz z wykazem o0sOb wyznaczonych do
wykonywania przedmiotu zamoéwienia — w dniu wyznaczonym na podpisanie
umowy;

» na kazde wezwanie Zamawiajacego

Powyzsze oSwiadczenie powinno zawieraé¢ w szczegoélnosci: dokladne
okreslenie podmiotu skladajacego oswiadczenie, date zlozenia
oswiadczenia, wskazanie, Ze objete wezwaniem czynnoS$ci wykonuja osoby
zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych
osob, imion i nazwisk tych oséb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu
oraz podpis osoby uprawnionej do zlozenia o$wiadczenia w imieniu
wykonawcy lub podwykonawcy

3. Na zadanie Zamawiajagcego, Wykonawca obowigzany bedzie niezwlocznie

udokumentowa¢ fakt zatrudniania na podstawie stosunku pracy ww. osob i przedtozy¢

niezwlocznie do wgladu kopie umoéw o pracg, o ktére zawnioskuje Zamawiajacy.

Wykonawca przedstawiajac dokumenty powinien przekaza¢ je w sposob nie naruszajacy

przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych (tj. w szczegodlnosci bez adresow, nr

PESEL pracownikow). Imi¢ i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje

takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe

do zidentyfikowania;

4. Zamawiajacy zastrzega, ze w przypadku powzigcia watpliwosci, co do rzetelnosci

ztozonego o$wiadczenia, stosowna informacja zostanie przekazana

Panstwowej Inspekcji Pracy.

5. Wymog zatrudnienia na podstawie umowy o prace, o ktorym mowa w pkt. 1. musi by¢

spetniony przez caly okres realizacji przedmiotu umowy. W przypadku zmiany oséb w

trakcie obowigzywania umowy, Wykonawca zobowigzany jest

zaktualizowa¢ wykaz i o§wiadczenia, o ktérym mowa w pkt 2.

6. W przypadku jezeli Wykonawca nie spelni warunku zatrudnienia na podstawie umowy o

prace, Zamawiajacy naliczy kary w wysokos$ci okreslonej w umowie.

2. Zamawiajacy nie okre$la dodatkowych wymagan zwigzanych z zatrudnianiem oséb, o
ktorych mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2 Pzp

II. Rozwigzania rownowazne zgodnie z art. 101 ust. 5 ustawy Pzp.

Wykonawca, ktory powotuje si¢ na rozwigzania rownowazne, jest zobowigzany wykazac, ze
oferowane przez niego rozwigzanie spelnia wymagania okreslone przez zamawiajacego. W
takim przypadku, wykonawca zalacza do oferty wykaz rozwigzan rownowaznych wraz z jego
opisem lub normami.

III. Informacje o przedmiotowych srodkach dowodowych.
1. Zamawiajacy zada, by wykonawca zlozyt wraz z oferta nast¢pujace, przedmiotowe srodki
dowodowe:



»  zalacznik nr 3 do wzoru umowy

2. Zamawiajacy akceptuje rownowazne przedmiotowe $rodki dowodowe, jesli potwierdzaja,
ze oferowane dostawy/ ustugi/ roboty budowlane spelniaja okre§lone przez zamawiajacego
wymagania, cechy lub kryteria.

3. Jezeli Wykonawca nie ztozy przedmiotowych $rodkéw dowodowych lub zlozone
przedmiotowe $rodki dowodowe beda niekompletne, Zamawiajacy wezwie do ich ztozenia
lub uzupetnienia w wyznaczonym terminie.

4. Postanowien ust. 3 nie stosuje si¢, jezeli przedmiotowy s$rodek dowodowy stuzy
potwierdzaniu zgodnosci z cechami lub kryteriami okre§lonymi w opisie kryteriow oceny
ofert lub, pomimo ztozenia przedmiotowego srodka dowodowego, oferta podlega odrzuceniu
albo zachodzg przestanki uniewaznienia postgpowania.

IV. Termin wykonania zaméwienia

Wykonawca zobowigzany jest zrealizowa¢ przedmiot zamowienia w terminie 24 miesiecy.
Szczegdtowe zagadnienia dotyczace terminu realizacji umowy uregulowane s3 we wzorze
umowy stanowigcej zalacznik nr 6 do SWZ.

V. Informacja o warunkach udzialu w postepowaniu
1. O udzielenie zamodéwienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki
dotyczace:
1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:

Zamawiajacy nie wyznacza szczegotowego warunku w tym zakresie.

2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dzialalnosci gospodarczej lub
zawodowej, o ile wynika to z odr¢bnych przepisow.
Zamawiajacy nie wyznacza szczegétowego warunku w tym zakresie.

3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej:
Zamawiajacy nie wyznacza szczegétowego warunku w tym zakresie.
4) zdolnosci technicznej lub zawodowe;j:

Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krétszy - w tym okresie, wykonat nalezycie co najmniej 2 $wiadczenia polegajace na
serwisie pogwarancyjnym systemu klasy HIS i ERP o wartosci min. 150 000,00 zt
brutto kazde §wiadczenie.
2. Zamawiajacy, w stosunku do Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie
zamoOwienia, w odniesieniu do warunku dotyczacego zdolnosci technicznej lub zawodowej —
dopuszcza taczne spelnianie warunku przez Wykonawcow.
3. Zamawiajacy moze na kazdym etapie postepowania, uznaé¢, ze wykonawca nie posiada
wymaganych zdolno$ci, jezeli posiadanie przez wykonawce sprzecznych interesow, w
szczegOlnosci zaangazowanie zasobow technicznych lub zawodowych wykonawcy w inne
przedsigwzigcia gospodarcze wykonawcy moze mie¢ negatywny wplyw na realizacje
zamoOwienia.

4. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udzialu w postgpowaniu
polega¢ na zdolnos$ciach technicznych lub zawodowych podmiotéw udostgpniajacych zasoby,
niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkow prawnych.



5. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
dos$wiadczenia wykonawcy moga polega¢ na zdolnosciach podmiotéw udostgpniajacych
zasoby, jesli podmioty te wykonaja ustugi do realizacji ktorych te zdolnos$ci s3 wymagane.

6. Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotow udost¢pniajacych
zasoby, sktada, wraz z oferta, zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby do oddania
mu do dyspozycji niezb¢dnych zasobéw na potrzeby realizacji danego zamdwienia lub inny
podmiotowy $rodek dowodowy potwierdzajacy, ze wykonawca realizujac zamowienie,
bedzie dysponowal niezbednymi zasobami tych podmiotéw. Wzor oswiadczenia stanowi
zalacznik nr 3 do SWZ.

7. Zamawiajacy ocenia, czy udostepniane wykonawcy przez podmioty udostepniajace zasoby
zdolnosci techniczne lub zawodowe, pozwalaja na wykazanie przez wykonawce spetniania
warunkow udziatu w postgpowaniu, a takze bada, czy nie zachodza wobec tego podmiotu
podstawy wykluczenia, ktore zostaty przewidziane wzgledem wykonawcy.

8.Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe podmiotu udostgpniajagcego zasoby nie
potwierdzaja spetniania przez wykonawce warunkéw udzialu w postgpowaniu lub zachodza
wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, zamawiajacy zada, aby wykonawca w terminie
okreslonym przez zamawiajacego zastapit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami
albo wykazat, ze samodzielnie spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

UWAGA: Wykonawca nie moze, po uptywie terminu sktadania ofert, powotywaé si¢ na
zdolnosci lub sytuacje podmiotow udostepniajacych zasoby, jezeli na etapie sktadania ofert
nie polegatl on w danym zakresie na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych
zasoby.

9. Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotow
udostepniajacych zasoby, przedstawia, wraz z o§wiadczeniem o speinianiu warunkoéw udziatu
W postepowaniu oraz braku podstaw do wykluczenia z postepowania, takze o$wiadczenie
podmiotu udostepniajgcego zasoby, potwierdzajace brak podstaw wykluczenia tego podmiotu
oraz odpowiednio spelnianie warunkéw udziatu w postgpowaniu, w zakresie, w jakim
wykonawca powotuje si¢ na jego zasoby, zgodnie z katalogiem dokumentow okreslonych w
Rozdziale VIII SWZ — dokumenty sktadane na wezwanie.

VI. Podstawy wykluczenia.
1. Z postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza si¢, z zastrzezeniem art. 110 ust. 2
ustawy Pzp, Wykonawce:

a). bedacego osobg fizyczna, ktorego prawomocnie skazano za przestepstwo:

» udzialu w zorganizowanej grupie przestepczej albo zwigzku majacym
na celu popelnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego, o
ktérym mowa w art. 258 Kodeksu karnego,

»  handlu ludZmi, o ktorym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

» o ktérym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego lub w art.
46 lub art. 48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie

» finansowania przest¢pstwa o charakterze terrorystycznym, o ktorym
mowa w art. 165a Kodeksu karnego, lub przestepstwo udaremniania lub
utrudniania stwierdzenia przestgpnego pochodzenia pieniedzy lub
ukrywania ich pochodzenia, o ktorym mowa w art. 299 Kodeksu
karnego,

» o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20
Kodeksu karnggo, lub majace na celu popetnienie tego przestepstwa,

»  powierzenia wykonania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktorym



mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajacym
wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. poz.
769),

»  przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktorych mowa w art. 296-307
Kodeksu karnego, przestepstwo oszustwa, o ktorym mowa w art. 286
Kodeksu  karnego,  przestgpstwo  przeciwko  wiarygodnoSci
dokumentow, o ktorych mowa w art. 270- 277d Kodeksu karnego, lub
przestepstwo skarbowe,

» o ktorym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca
2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom
przebywajacym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej

- lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;

b). jezeli urzedujacego cztonka jego organu zarzadzajacego lub nadzorczego, wspdlnika
spotki w spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spotce komandytowej lub
komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestgpstwo, o ktérym
mowa w pkt a;

c). wobec ktorego wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzj¢ administracyjna
o zaleganiu z uiszczeniem podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoleczne lub
zdrowotne, chyba ze wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do skladania
wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu albo przed uptywem terminu
sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie
spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace porozumienie
w sprawie splaty tych naleznosci;

d)wobec ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania si¢ 0 zamowienia publiczne;

e). jezeli Zamawiajacy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze
Wykonawca zawarl z innymi Wykonawcami porozumienie majace na celu zaktocenie
konkurencji, w szczegdlnosci jezeli nalezac do tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow, ztozyli odrebne
oferty, oferty czesciowe lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba ze
wykaza, ze przygotowali te oferty lub wnioski niezaleznie od siebie;

f). jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1 ustawy Pzp, doszto do zakldcenia
konkurencji wynikajgcego z wczesniejszego zaangazowania tego Wykonawcey lub podmiotu,
ktory nalezy z wykonawca do tej samej grupy kapitatlowej w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, chyba ze spowodowane tym
zakldcenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny sposob niz przez wykluczenie
Wykonawcy z udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia.

2. Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez Zamawiajacego na kazdym etapie
postgpowania o udzielenie zamdwienia.

3. Dodatkowo zamawiajacy przewiduje wykluczenie wykonawcy z art. 109 ust. 1 pkt 4:
w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, ogloszono upadtosé, ktorego aktywami
zarzadza likwidator lub sad, zawarl uktad z wierzycielami, ktorego dzialalno$¢
gospodarcza jest zawieszona albo znajduje si¢ on w innej tego rodzaju sytuacji
wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej
procedury.



VII. Dokumenty skladajace si¢ na oferte:

1. Oferta skladana jest pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej (ztozenie
o$wiadczenia woli w postaci elektronicznej i opatrzenie go kwalifikowanym podpisem
elektronicznym) lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym.
2. Oferta winna zawierac:

a) formularz ofertowy, wedlug wzoru okreslonego w Zalaczniku nr 1 do SWZ,

¢). pelnomocnictwo upowazniajace do zlozenia oferty, o ile oferte sktada pelnomocnik;

d).Pelnomocnictwo dla petnomocnika do reprezentowania w postgpowaniu Wykonawcow
wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia - dotyczy ofert sktadanych przez
Wykonawcoéw wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia;
e). Oswiadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania - wzor
o$wiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu stanowi zalacznik nr 2 do SWZ. W
przypadku wspolnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcow, oswiadczenie o
niepoleganiu wykluczeniu sktada kazdy z Wykonawcow.;
f). Os$wiadczenie wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoOwienia
zgodnie z art. 117 ust. 2 1 3 ustawy Pzp — jezeli dotyczy:
J Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia, sposrod
ktérych tylko jeden spetnia warunek dotyczacy uprawnien, sa zobowigzani dotaczy¢
do oferty o$wiadczenie, z ktorego wynika, ktore roboty budowlane, dostawy lub
ushugi wykonajg poszczegolni wykonawcy.
. Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia moga polega¢ na
zdolno$ciach tych z wykonawcow, ktorzy wykonaja roboty budowlane lub ustugi, do
realizacji ktorych te zdolnosci sa wymagane. W takiej sytuacji wykonawcy sa
zobowigzani dotaczy¢ do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika, ktore roboty budowlane,
dostawy lub ustugi wykonajg poszczego6lni wykonawcy.
g). zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby — zalacznik nr 3 do SWZ- jezeli
dotyczy
h). nastgpujace przedmiotowe srodki dowodowe:
»  zalacznik nr 3 do wzoru umowy
3. Tres¢ zlozonej oferty musi odpowiadaé tresci SWZ. Zamawiajacy zaleca aby przy
sporzadzeniu oferty, Wykonawca skorzystal z wzoréw przygotowanych przez
Zamawiajacego. Wykonawca moze przedstawi¢ ofert¢ na swoich formularzach z zastrzezeniem,
ze muszg one zawiera¢ wszystkie informacje okreslone przez Zamawiajacego w SWZ.
4. Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym
muszg by¢ sktadane wraz z thumaczeniem na jezyk polski.
5. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
6. Pelnomocnictwo do zlozenia oferty musi by¢ ztozone w oryginale w takiej samej formie,
jak sktadana oferta (tj. w formie elektronicznej lub postaci elektronicznej opatrzone;j
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym). Dopuszcza si¢ takze ztozenie elektronicznej
kopii (skanu) pelnomocnictwa sporzadzonego uprzednio w formie pisemnej, w formie
elektronicznego poswiadczenia sporzadzonego stosownie do art. 97 § 2 ustawy z dnia 14
lutego 1991 r. - Prawo o notariacie, ktore to poswiadczenie notariusz opatruje
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, badz tez poprzez opatrzenie skanu
petnomocnictwa sporzadzonego uprzednio w formie pisemnej kwalifikowanym podpisem,
podpisem zaufanym Ilub podpisem osobistym mocodawcy. Elektroniczna kopia
petnomocnictwa nie moze by¢ uwierzytelniona przez upelnomocnionego.



7. Oswiadczenia o ktorych mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp skladane sa pod rygorem
niewazno$ci w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem
zaufanym, lub podpisem osobistym.

Oswiadczenie - zalacznik nr 2 do SWZ sktadaja odrebnie:

- wykonawca/kazdy sposrod wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie
zamowienia. W takim przypadku oswiadczenie potwierdza brak podstaw wykluczenia
wykonawcy oraz spelnianie warunkow udzialu w postgpowaniu w zakresie, w jakim kazdy z
wykonawcow wykazuje spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu,

- podmiot trzeci, na ktorego potencjal powotuje si¢ wykonawca celem potwierdzenia
spetnienia warunkow udzialu w postepowaniu. W takim przypadku o$wiadczenie potwierdza
brak podstaw wykluczenia podmiotu oraz spetnianie warunkdéw udzialu w postgpowaniu w
zakresie, w jakim podmiot udostgpnia swoje zasoby wykonawcy;

-podwykonawcy, na ktérych zasobach wykonawca nie polega przy wykazywaniu spetnienia
warunkow udziatu w postepowaniu.

VIII. Dokumenty skladane na wezwanie:

1. Zgodnie z art. 274 ust. 1 ustawy Pzp, zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej
oferty wezwie wykonawce, ktérego oferta zostala najwyzej oceniona, do zlozenia w
wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni, aktualnych na dzien ztozenia, nastepujacych
podmiotowych Srodkéw dowodowych:

a) odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji 1
Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, sporzadzonych nie wcze$niej niz 3 miesigce
przed jej ztozeniem, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub
ewidencji,

b) Os$wiadczenie wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego
2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentoéw (Dz. U. z 2019 r. poz. 369), z innym
wykonawcg, ktory ztozyt odrebna oferte, oferte czgSciowa lub wniosek o
dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, albo o§wiadczenia o przynaleznosci do tej
samej grupy kapitalowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajacymi
przygotowanie oferty, oferty czgsciowej lub wniosku o dopuszczenie do udzialu w
postgpowaniu niezaleznie od innego wykonawcy nalezacego do tej samej grupy
kapitatowej — zalacznik nr 4 do SWZ;

c) Wykaz uslug poréwnywalnych z ustugami stanowigcymi przedmiot zamowienia,
wykonanych, a w przypadku $wiadczen powtarzajacych si¢ lub cigglych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dzialalnos$ci jest
krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania 1
podmiotdéw, na rzecz ktérych ustugi zostaly wykonane, oraz zalaczeniem dowodow
okreslajacych czy te ustugi zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy
czym dowodami, o ktorych mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzadzone
przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi bylty wykonywane, a w przypadku $§wiadczen
powtarzajacych si¢ lub ciagltych s3 wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn z
przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentow —
o$wiadczenie wykonawcy; w przypadku $wiadczen powtarzajacych si¢ lub cigglych
nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte
wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy - zalacznik
nr 5 do SWZ;




Zamawiajacy nie wzywa do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych, jezeli moze
je uzyska¢ za pomoca bezplatnych i ogoélnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci
rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dzialalnos$ci podmiotéw realizujacych zadania publiczne, o ile wykonawca wskazat w
o$wiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1, dane umozliwiajace dostep do tych
srodkow;

2. Jezeli Wykonawca ma siedzibe Iub miejsce zamieszkania poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentéw o ktorych mowa w ust. 1 lit. a sktada
dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktorym ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie
ogloszono upadtosci, jego aktywami nie zarzadza likwidator lub sad, nie zawart uktadu z
wierzycielami, jego dziatalno$¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje si¢ on w
innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach
miejsca wszczgcia tej procedury.

3. Dokumenty, o ktéorych mowa w ust. 2 powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 3
miesigce przed ich zlozeniem.

4. Jezeli w kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje
si¢ dokumentow, o ktorych mowa w ust. 2, lub gdy dokumenty te nie odnosza si¢ do
wszystkich przypadkéw, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy, zastepuje
si¢ je odpowiednio w catosci lub w czgSci dokumentem zawierajgcym odpowiednio
oswiadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo os6b uprawnionych do jego
reprezentacji, lub o$wiadczenie osoby, ktorej dokument miat dotyczy¢, ztozone pod
przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce
zamieszkania nie ma przepisow o oswiadczeniu pod przysiega, ztozone przed organem
sagdowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorzadu zawodowego lub
gospodarczego, wilasciwym ze wzgledu na siedzib¢ Iub miejsce zamieszkania
wykonawcy. Postanowienia ust. 3 stosuje si¢ odpowiednio.

5. W zakresie nieuregulowanym ustawag Pzp lub niniejsza SWZ do o$wiadczen i
dokumentow skltadanych przez Wykonawce w postgpowaniu zastosowanie maja w
szczegoOlnosci przepisy rozporzadzenia Ministra Rozwoju Pracy i1 Technologii z dnia 23
grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych
dokumentow lub o$wiadczen, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy oraz
rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu
sporzadzania i1 przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw
elektronicznych oraz $rodkéw komunikacji elektronicznej w postgpowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego lub konkursie.

IX. Wadium
Zamawiajacy nie zada wniesienia wadium.

X. Sposéb przygotowania oferty.

1). Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, w formacie danych: .pdf, .doc, .docx,
1tf,.xps, .odt i opatrzona kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym. Sposob ztozenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany zostat w
,Instrukcji uzytkownika”, dostepnej na stronie: https://miniportal.uzp.gov.pl/.

2). Wykonawca w celu poprawnego zaszyfrowania oferty powinien mie¢ zainstalowany na
komputerze .NET Framework 4.5. Aplikacja dziala na platformie Windows (Vista SP2, 7, 8,
10) Aplikacja nie jest dostgpna dla systemu Linux i MAC OS.

3). Sposob zaszyfrowania oferty opisany zostal w Instrukcji uzytkownika dostgpnej na
miniPortalu.



https://miniportal.uzp.gov.pl/

4). Do przygotowania oferty konieczne jest posiadanie przez osob¢ upowazniong do
reprezentowania Wykonawcy kwalifikowanego podpisu elektronicznego, podpisu osobistego
lub podpisu zaufanego.

5). Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1913), ktore
Wykonawca zastrzeze jako tajemnice przedsi¢biorstwa, powinny zosta¢ ztozone w osobnym
pliku wraz z jednoczesnym zaznaczeniem polecenia ,,Zalacznik stanowigcy tajemnice
przedsigbiorstwa” a nastepnie wraz z plikami stanowigcymi jawng cze$¢ nalezy ten plik
zaszyfrowa¢. Wykonawca zobowiazany jest, wraz z przekazaniem tych informacji, wykaza¢
spetnienie przestanek okreslonych w art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Zaleca si¢, aby uzasadnienie zastrzezenia informacji
jako tajemnicy przedsigbiorstwa byto sformulowane w sposéb umozliwiajacy jego
udostegpnienie. Zastrzezenie przez Wykonawce tajemnicy przedsigbiorstwa bez uzasadnienia,
bedzie traktowane przez Zamawiajacego jako bezskuteczne ze wzglgdu na zaniechanie przez
Wykonawce podjecia niezbednych dzialan w celu zachowania poufno$ci objetych klauzula
informacji zgodnie z postanowieniami art. 18 ust. 3 pzp.

6). Do oferty nalezy dolaczy¢ oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu w formie
elektronicznej opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, lub w postaci
elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, a nastepnie
zaszyfrowa¢ wraz z plikami stanowigcymi oferte.

7). Oferta moze by¢ ztozona tylko do uptywu terminu sktadania ofert

XI. Sposob obliczenia ceny

1. Wykonawca podaje cen¢ za realizacje przedmiotu zaméwienia zgodnie ze wzorem
Formularza Ofertowego, stanowigcego Zalgcznik nr 1 do SWZ.
2. Cena ofertowa brutto musi uwzgledniaé wszystkie koszty zwigzane z realizacja

przedmiotu zamowienia zgodnie zopisem przedmiotu zamowienia oraz istotnymi
postanowieniami umowy okreslonymi w niniejszej SWZ. Stawka podatku VAT w
przedmiotowym postepowaniu wynosi 23%.
3. Cena oferty powinna by¢ wyrazona w zlotych polskich (PLN) z doktadnoscig do
dwoch miejsc po przecinku.
Zamawiajacy nie przewiduje rozliczen w walucie obce;.
Wyliczona cena oferty brutto bedzie sluzy¢ do porownania zlozonych ofert i do
rozliczenia w trakcie realizacji zamowienia.

S

Informacja o przebiegu post¢epowania

I. Sposob porozumiewania si¢ zamawiajacego z wykonawcami.

1). W postepowaniu o udzielenie zamowienia komunikacja migdzy Zamawiajagcym a
Wykonawcami  odbywa si¢  droga elektroniczng przy uzyciu  miniPortalu
https://miniportal.uzp.gov.pl/, ePUAPu dostgpnego pod adresem
https://epuap.gov.pl/wps/portal oraz poczty elektroniczne;.

2).Wykonawca zamierzajacy wzig¢ udzial w postgpowaniu o udzielenie zamdéwienia
publicznego, musi posiada¢ konto na ePUAP. Wykonawca posiadajacy konto na ePUAP ma
dostep do formularzy: formularz do zlozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do
formularza do komunikacji.


https://miniportal.uzp.gov.pl/
https://epuap.gov.pl/wps/portal

3). Wymagania techniczne 1 organizacyjne wysytania i odbierania dokumentow
elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentow 1 o$wiadczen oraz informacji
przekazywanych przy ich uzyciu opisane zostaly w Regulaminie korzystania z systemu
miniPortal oraz Warunkach korzystania z elektronicznej platformy ustug administracji
publicznej (ePUAP).

4). Wykonawca przystepujac do niniejszego postgpowania o udzielenie zamdwienia
publicznego, akceptuje warunki korzystania z miniPortalu, okreslone w Regulaminie
miniPortalu oraz zobowigzuje si¢ korzystajagc z miniPortalu przestrzega¢ postanowien tego
regulaminu.

5). Maksymalny rozmiar plikow przesytanych za posrednictwem dedykowanych formularzy
do: ztozenia, zmiany i wycofania oferty oraz do komunikacji wynosi 150 MB.

6). Za date przekazania oferty, o$wiadczenia, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 pzp,
podmiotowych srodkéw dowodowych, przedmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych
informacji, os$wiadczen lub dokumentoéw, przekazywanych w postgpowaniu, przyjmuje si¢
date ich przekazania na ePUAP.

7). Identyfikator postgpowania oraz link dla danego postgpowania o udzielenie zamdowienia
znajduja si¢ na stronie tytulowej niniejszego SWZ. Dane postgpowania mozna wyszukaé
rowniez na Liscie wszystkich postgpowan klikajac wezesniej opcje ,,Dla Wykonawcoéw” lub
ze strony gtownej z zaktadki Postgpowania na miniPortalu.

8). Zamawiajacy nie przewiduje sposobu komunikowania si¢ z Wykonawcami w inny sposéb
niz przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej, wskazanych w SWZ.

Zamawiajacy wyznacza nastepujace osoby do kontaktu z Wykonawcami:
w sprawach formalnych:
- Donata Lopaczyk — specjalista dzialu zaméwien publicznych, (62) 588 12 22, e-
mail: donata.lopaczyk@spzoz-krotoszyn.pl.

a w sprawach merytorycznych:
- Ewelina Brdys Kierownik Dzialu Informatycznego (62) 58 21 239.

I1. Sposob oraz termin skladania ofert. Termin otwarcia ofert.

1). Wykonawca sklada oferte za posrednictwem ,,Formularza do zloZenia, zmiany,
wycofania oferty lub wniosku”dostepnego na ePUAP 1 udostgpnionego rowniez na
miniPortalu. Funkcjonalno$¢ do zaszyfrowania oferty przez Wykonawce jest dostepna dla
Wykonawcoéw na miniPortalu, w szczegoétach danego postepowania. W formularzu oferty
Wykonawca zobowigzany jest poda¢ adres skrzynki pocztowej lub skrzynki ePUAP, na
ktorym prowadzona bedzie korespondencja zwigzana z postepowaniem.

2). Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

3). Wykonawca moze przed uplywem terminu do skladania ofert wycofa¢ oferte za
posrednictwem ,,Formularza do zlozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku”
dostegpnego na ePUAP 1 udostepnionego réwniez na miniPortalu. Sposob wycofania oferty
zostal opisany w ,,Instrukcji uzytkownika” dost¢pnej na mini portalu.

Wykonawca po uplywie terminu do skladania ofert nie moze skutecznie dokona¢ zmiany
ani wycofa¢ ztozonej oferty.

4). Oferte wraz 7 wymaganymi zalgcznikami naleZy ztoy¢ w terminie do dnia
04.03.2021 r, do godz09:00



5).Zamawiajacy odrzuci oferte ztozong po terminie sktadania ofert.

Termin otwarcia ofert
1. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 04.03.2021r., o godzinie 09:30
2. Otwarcie ofert jest niejawne.

3. Zamawiajacy, najpozniej przed otwarciem ofert, udostepnia na stronie internetowej
prowadzonego postepowania informacjg o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zaméwienia.

4. Zamawiajacy, niezwlocznie po otwarciu ofert, udostgpnia na stronie internetowej
prowadzonego postgpowania informacje o:

a) nazwach albo imionach 1 nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcow, ktorych
oferty zostaly otwarte;

b). cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

5. W przypadku wystgpienia awarii systemu teleinformatycznego, ktoéra spowoduje
brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie okreslonym przez Zamawiajacego,
otwarcie ofert nastgpi niezwtocznie po usuni¢ciu awarii.

6. Zamawiajacy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowe;j
prowadzonego postgpowania.

III. Termin zwigzania oferta.

1). Wykonawca jest zwigzany oferta do dnia 02.04.2021 r., jednak nie dluzej niz 30 dni od
dnia uplywu terminu sktadania ofert, przy czym pierwszym dniem terminu zwigzania oferta
jest dzien, w ktorym uptywa termin sktadania ofert.

2). W przypadku gdy wybodr najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu
zwigzania oferta okreSlonego w SWZ, Zamawiajacy przed uplywem terminu zwigzania
ofertag zwraca sie jednokrotnie do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego
terminu o wskazywany przez niego okres, nie dtuzszy niz 30 dni.

3). Przedhuzenie terminu zwigzania oferta, o ktorym mowa w ust. 2, wymaga ztozenia przez
Wykonawce pisemnego o$§wiadczenia o wyrazeniu zgody na przedluzenie terminu zwigzania
oferta..

IV. Opis kryteriow oceny ofert, wraz z podaniem wag tych kryteriow i sposobu oceny
ofert

1. Oferty oceniane beda w odniesieniu do najkorzystniejszych warunkow przedstawionych
przez wykonawcow w zakresie kazdego kryterium.
2. Przy wyborze oferty zamawiajacy bedzie si¢ kierowat nastepujacymi kryteriami:

cena wykonania przedmiotu zamowienia 60%
czas usunig¢cia awarii 40%

3. Za parametry najkorzystniejsze w danym kryterium oferta otrzyma maksymalng
liczbe punktoéw ustalong w ponizszym opisie, a pozostate beda oceniane
odpowiednio do parametru najkorzystniejszego.



4. Ocena ofert bedzie dokonywana wedlug nastepujacych zasad:

1) warto$¢ punktowa kryterium “cena wykonania przedmiotu zamdowienia” jest
obliczana wedtug wzoru:

C (min.)
P(C)= Max(C)
C(x)

Gdzie :
P(C)- ilo$¢ punktow jakie otrzyma oferta ,,x” za kryterium ,,Cena”;
C(min)- najnizsza cena sposrod wszystkich waznych 1 nie odrzuconych ofert;
C(x)- cena oferty badanej

Max(C) - maksymalna ilo$¢ punktow, jakie moze otrzymac oferta za
kryterium ,,Cena”.

2). Czas usunig¢cia awarii — waga 40 %

Punkty zostang przyznane na podstawie zadeklarowanej przez Wykonawce w
formularzu ofertowym wartos$ci zgodnie z ponizszymi zapisami:

Czas usunigcia awarii 24 godz. — 40 pkt

Czas usunigcia awarii 48 godz. — 20 pkt

Czas usunigcia awarii 72 godz. - 0 pkt

3). Oferta wypelniajagca w najwyzszym stopniu wymagania danego kryterium otrzyma
maksymalng liczb¢ punktow. Pozostalym ofertom, wypehiajagcym wymagania kryterialne
przypisana zostanie odpowiednio mniejsza liczba punktow. Wynik bedzie traktowany jako
warto$¢ punktowa oferty.

Punktacja bedzie liczona z doktadnosciag do dwoch miejsc po przecinku. Najwyzsza liczba
punktow wyznaczy najkorzystniejsza ofertg.

4).W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zagda¢ od Wykonawcow wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert lub innych sktadanych dokumentow lub
oswiadczen. Wykonawcy sg zobowigzani do przedstawienia wyjasnien w terminie
wskazanym przez Zamawiajacego.

5). Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg oferta w terminie zwiazania ofertg
okreslonym w SWZ.

6). Jezeli termin zwigzania ofertg uptynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty,
Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktorego oferta otrzymata najwyzsza oceng, do
wyrazenia, w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie, pisemnej zgody na wybor
jego oferty.

7). W przypadku braku zgody, o ktérej mowa w ust. 6, oferta podlega odrzuceniu, a

Zamawiajacy zwraca si¢ o wyrazenie takiej zgody do kolejnego Wykonawcy, ktorego
oferta zostala najwyzej oceniona, chyba ze zachodza przestanki do uniewaznienia



postgpowania.

V.. Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego, ktore
zostang wprowadzone do tresci tej umowy

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamOwienia publicznego, ktdre zostang
wprowadzone do tresci tej umowy, okreslone zostaty w zalaczniku nr 6 do SWZ.

VI. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
Zamawiajacy nie wymaga

VII. Informacje o formalnosciach, jakie musza zosta¢ dopelnione po wyborze oferty
w celu zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego

1). Zamawiajacy zawiera umowe w sprawie zamowienia publicznego, z uwzglednieniem art.
577 pzp, w terminie nie krotszym niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze
najkorzystniejszej oferty, jezeli zawiadomienie to zostalo przestane przy uzyciu Srodkéw
komunikacji elektronicznej, albo 10 dni, jezeli zostato przestane w inny sposob.

2).Zamawiajacy moze zawrze¢ umowag w sprawie zaméwienia publicznego przed uplywem
terminu, o ktorym mowa w ust. 1, jezeli w postgpowaniu o udzielenie zamdowienia ztozono
tylko jedng oferte.

3) Wykonawca, o ktéorym mowa w ust. 1, ma obowigzek zawrze¢ umowe¢ w sprawie
zamoOwienia na warunkach okreslonych w projektowanych postanowieniach umowy, ktére
stanowig Zalacznik Nr 6 do SWZ. Umowa zostanie uzupelniona o zapisy wynikajace ze
zlozonej oferty.

4). Jezeli Wykonawca, ktdrego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla si¢ od
zawarcia umowy Ww sprawie zamoéwienia publicznego lub nie wnosi wymaganego
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, zamawiajacy moze dokona¢ ponownego
badania 1 oceny ofert sposrodd ofert pozostatych w postepowaniu wykonawcoéw oraz wybraé
najkorzystniejsza oferte albo uniewaznic¢ postgpowanie.

WYKAZ ZALACZNIKOW

Zatagcznik nr 1 - Formularz ofertowy

Zatacznik nr 2 — O$wiadczenie o braku podstaw wykluczenia i o spelnianiu warunkéw
udzialu w postgpowaniu.

Zakacznik nr 3 — Zobowigzanie podmiotu do udostepniania zasobow

Zakacznik nr 4 — O$wiadczenie o przynaleznos$ci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy
kapitalowe;j

Zatacznik nr 5 — Wykaz ustug

Zakacznik nr 6 - Projekt umowy



Klauzula Informacyjna

z art. 13 RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L
119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informujg, ze:

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Samodzielny Publiczny Zaktad
Opieki Zdrowotnej, ul. Miynska 2, 63-700 Krotoszyn,

inspektorem ochrony danych osobowych w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki
Zdrowotnej jest Pani/Pani Marzena Calow-Krol, kontakt: adres e-mail, iod@spzoz-

krotoszyn.pl "

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane b¢da na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego Nr sprawy: D1/1/02 /21
Swiadczenie ushug serwisowych w zakresie posiadanego oprogramowania aplikacyjnego dla

SPZ0OZ w Krotoszynie prowadzonym w trybie podstawowym z mozliwo$cig negocjacji.;

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz.
1579 12018), dalej ,,ustawa Pzp”;

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez
okres 4 lat od dnia zakonczenia postgpowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas
trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania
umowys;

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp,
zwigzanym z udzialem w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego;
konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie b¢da podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:



— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

W przypadku gdy wykonanie obowigzkow, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3
rozporzadzenia 2016/679, wymagaloby niewspoimiernie duzego wysilku,
zamawiajacy moze zada¢ od osoby, ktorej dane dotycza, wskazania dodatkowych
informacji majacych na celu sprecyzowanie zadania, w szczeg6lnosci podania nazwy
lub daty postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego lub konkursu,

W przypadku gdy wykonanie obowiazkéw, o ktéorych mowa w art. 15 ust. 1-3
rozporzadzenia 2016/679, wymagatoby niewspdotmiernie duzego  wysilku,
zamawiajacy moze zada¢ od osoby, ktorej dane dotycza, wskazania dodatkowych
informacji majacych w szczeg6lnosci na celu sprecyzowanie nazwy lub daty
zakonczonego postepowania o udzielenie zamdwienia

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w
art. 18 ust. 2 RODO ***;

Wystapienie z zadaniem, o ktorym mowa w art. 18 ust. 1 rozporzadzenia 2016/679,
nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia postgpowania o
udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursu

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, Ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

= nie przystuguje Pani/Panu:

— w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych
osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych

jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

’ Wyjasnienie: informacja w tym zakresie jest wymagana, jezeli w odniesieniu do danego administratora lub
podmiotu przetwarzajgcego istnieje obowigzek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.



v Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac¢ zmiang wyniku postepowania
0 udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang postanowiern umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp
oraz nie moZe naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow.

Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze $rodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw
innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub
paristwa cztonkowskiego.
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